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p ESTADO DE SANTA CATARINA

SAMAE DE SAO LUDGERO PREGAO ELETRONICO

Nr.: 2/2026
CEP: 88730-000 CNPJ: 86.446.630/0001-00 Telefone: (48) 3657-1444

E-mail: compras@samaesl.sc.gov.br Site: http://www.samaesl|.sc.gov.br
Processo Adm.: 43/2026

Data do Processo: 15/05/2026

TERMO DE HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO DE PROCESSO LICITATORIO

O(a) responsavel desta entidade, no uso das atribuicbes que Ihe sdo conferidas pela legislagdo em vigor,

especialmente pela lei 14.133/2021, Art. 28, | e alteragdes posteriores, a vista do parecer conclusivo exarado
pela Comissao de Licitacdes, resolve:

01 - Homologar e Adjudicar a presente Licitagado nestes termos:

a) Nr. Processo: 43/2026

b) Nr. Licitacao: 2/2026 - PE

c) Modalidade: Pregdo eletrbénico

d) Data de Homologacgéao: 27/07/2026

e) Objeto da Licitagao: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de

solugdo de software, no modelo Software as a Service (SaaS), contemplando
implantagéo, disponibilizagdo, operagdo, suporte técnico, manutengao corretiva,
adaptativa e evolutiva, bem como treinamento de usuarios, de Sistema Integrado de
Gestdo Comercial e Operacional para Servigos de Saneamento

Participante: J-TECH SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA (05.766.304/0001-88)

Iltem Especificacao Qtd.  Unidade Valor Unitério Valor Total

Entidade participante: SAMAE DE SAO LUDGERO

1

Servico de implantacdo, contemplando conversao, configuracdo, 1,000 SVC 40,00 40,00
adequacdo de mapas e dados para base cartografica (SIG/GIS),
treinamento e implantacao dos sistemas comercial, operacional,
gerencial, ferramenta de inteligéncia de negécios (B.l.), gestao de
laboratérios e georreferenciamento, conforme no Termo de
Referéncia do Edital. - Servico de implantacao, contemplando
conversao, configuracao, adequacao de mapas e dados para base
cartogréafica (SIG/GIS), treinamento e implantacdo dos sistemas
comercial, operacional, gerencial, ferramenta de inteligéncia de
negécios (B.l.), gestdo de laboratérios e georreferenciamento,
conforme no Termo de Referéncia do Edital.

Servico de locacao, manutencdo e suporte técnico mensal para 12,000 SVC 7.210,00 86.520,00
sistema comercial e operacional, gerencial, ferramenta de

inteligéncia de negdcios (B.l.) e gestao de laboratérios e para o

sistema de informacdes geogréaficas (SIG/GIS), incluindo as

licencas de uso, ao Google Maps, banco de dados, e Ferramenta

de inteligéncia de negécios (B.l.), conforme no Termo de

Referéncia do Edital. - Servico de locacao, manutencao e suporte

técnico mensal para sistema comercial e operacional, gerencial,

ferramenta de inteligéncia de negécios (B.l.) e gestdao de

laboratérios e para o sistema de informacbdes geograficas

(SIG/GIS), incluindo as licengas de uso, ao Google Maps, banco de

dados, e Ferramenta de inteligéncia de negécios (B.l.), conforme

no Termo de Referéncia do Edital.

Servico de customizacao para sistema comercial e operacional, 200,000 H 10,00 2.000,00
gerencial, ferramenta de inteligéncia de negécios (B.l.) e gestdo

de laboratérios e para o sistema de informacles geogréficas

(SIG/GIS) conforme Termo de Referéncia do Edital. Faturamento

conforme utilizacao. - Servico de customizagao para sistema

comercial e operacional, gerencial, ferramenta de inteligéncia de

negécios (B.l.) e gestdo de laboratérios e para o sistema de

informacdes geograficas (SIG/GIS) conforme Termo de Referéncia

do Edital. Faturamento conforme utilizagao.

Servico de mensagens eletrénicas plataforma multicanal de 30.000,00 UN 0,50 15.000,00

Sistema: Compras - Usuario: compsl. Emissao: 27/07/2026, as 16:54:15. Protocolo: 0f2cfob7-e1f2-453e-9581-5b2e19635bb9



atendimento - omnichannel (WhatsApp, Facebook, Instagram,
Telegram e Webchat), conforme no Termo de Referéncia do
Edital. Faturamento conforme utilizacao. - Servico de mensagens
eletrénicas plataforma multicanal de atendimento - omnichannel
(WhatsApp, Facebook, Instagram, Telegram e Webchat),
conforme no Termo de Referéncia do Edital. Faturamento
conforme utilizacao.
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Servico de mensagens eletrénicas vias SMS, conforme no Termo 12.000,00 UN 0,10 1.200,00

de Referéncia do Edital. Faturamento conforme utilizacdo. -
Servico de mensagens eletrénicas vias SMS, conforme no Termo
de Referéncia do Edital. Faturamento conforme utilizacao.

Total do Participante: 104.760,00

Total Geral: 104.760,00

Sao Ludgero, 27/07/2026

SILVIO Assinado de forma digital por

SILVIO FUCHTER:71626077991

FUCHTER:71 626077991 Dados: 2026.07.27 16:49:12 -03'00"

SILVIO FUCHTER
Diretor do SAMAE

Assinatura do Responsavel
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