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Nr.:   2/2026

   Processo Adm.:

   Data do Processo:

PREGÃO ELETRÔNICO

43/2026

15/05/2026

E-mail: compras@samaesl.sc.gov.br  Site: http://www.samaesl.sc.gov.br

ESTADO DE SANTA CATARINA
SAMAE DE SAO LUDGERO
Av. Monsenhor Frederico Tombrock., 612 - CENTRO - São Ludgero
CEP: 88730-000 CNPJ: 86.446.630/0001-00 Telefone: (48) 3657-1444

c) Modalidade:

O(a) responsável desta entidade, no uso das atribuições que lhe são conferidas pela legislação em vigor,
especialmente  pela  lei  14.133/2021,  Art.  28,  I  e  alterações  posteriores,  a  vista  do  parecer  conclusivo  exarado
pela Comissão de Licitações, resolve:

e) Objeto da Licitação:

a) Nr. Processo:
b) Nr. Licitação:

d) Data de Homologação:

TERMO DE HOMOLOGAÇÃO E ADJUDICAÇÃO DE PROCESSO LICITATÓRIO

01 - Homologar e Adjudicar a presente Licitação nestes termos:

27/07/2026
Pregão eletrônico
2/2026 - PE
43/2026

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços continuados de
solução de software, no modelo Software as a Service (SaaS), contemplando
implantação, disponibilização, operação, suporte técnico, manutenção corretiva,
adaptativa e evolutiva, bem como treinamento de usuários, de Sistema Integrado de
Gestão Comercial e Operacional para Serviços de Saneamento

Participante: J-TECH SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA (05.766.304/0001-88)

UnidadeItem Especificação Qtd. Valor TotalValor Unitário

Entidade participante: SAMAE DE SAO LUDGERO
1 Serviço de implantação, contemplando conversão, configuração,

adequação de mapas e dados para base cartográfica (SIG/GIS),
treinamento e implantação dos sistemas comercial, operacional,
gerencial, ferramenta de inteligência de negócios (B.I.), gestão de
laboratórios e georreferenciamento, conforme no Termo de
Referência do Edital. - Serviço de implantação, contemplando
conversão, configuração, adequação de mapas e dados para base
cartográfica (SIG/GIS), treinamento e implantação dos sistemas
comercial, operacional, gerencial, ferramenta de inteligência de
negócios (B.I.), gestão de laboratórios e georreferenciamento,
conforme no Termo de Referência do Edital.

1,000 SVÇ 40,00 40,00

2 Serviço de locação, manutenção e suporte técnico mensal para
sistema comercial e operacional, gerencial, ferramenta de
inteligência de negócios (B.I.) e gestão de laboratórios e para o
sistema de informações geográficas (SIG/GIS), incluindo as
licenças de uso, ao Google Maps, banco de dados, e Ferramenta
de inteligência de negócios (B.I.), conforme no Termo de
Referência do Edital. - Serviço de locação, manutenção e suporte
técnico mensal para sistema comercial e operacional, gerencial,
ferramenta de inteligência de negócios (B.I.) e gestão de
laboratórios e para o sistema de informações geográficas
(SIG/GIS), incluindo as licenças de uso, ao Google Maps, banco de
dados, e Ferramenta de inteligência de negócios (B.I.), conforme
no Termo de Referência do Edital.

12,000 SVÇ 7.210,00 86.520,00

3 Serviço de customização para sistema comercial e operacional,
gerencial, ferramenta de inteligência de negócios (B.I.) e gestão
de laboratórios e para o sistema de informações geográficas
(SIG/GIS) conforme Termo de Referência do Edital. Faturamento
conforme utilização. - Serviço de customização para sistema
comercial e operacional, gerencial, ferramenta de inteligência de
negócios (B.I.) e gestão de laboratórios e para o sistema de
informações geográficas (SIG/GIS) conforme Termo de Referência
do Edital. Faturamento conforme utilização.

200,000 H 10,00 2.000,00

4 Serviço de mensagens eletrônicas plataforma multicanal de 30.000,00 UN 0,50 15.000,00
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atendimento - omnichannel (WhatsApp, Facebook, Instagram,
Telegram e Webchat), conforme no Termo de Referência do
Edital. Faturamento conforme utilização. - Serviço de mensagens
eletrônicas plataforma multicanal de atendimento - omnichannel
(WhatsApp, Facebook, Instagram, Telegram e Webchat),
conforme no Termo de Referência do Edital. Faturamento
conforme utilização.

5 Serviço de mensagens eletrônicas vias SMS, conforme no Termo
de Referência do Edital. Faturamento conforme utilização. -
Serviço de mensagens eletrônicas vias SMS, conforme no Termo
de Referência do Edital. Faturamento conforme utilização.

12.000,00 UN 0,10 1.200,00

Total do Participante: 104.760,00

Total Geral: 104.760,00

Assinatura do Responsável

27/07/2026São Ludgero,

SILVIO FUCHTER

Diretor do SAMAE
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